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La Région Occitanie/Pyrénées-Méditerranée est signataire des 39 contrats de ville sur son territoire 
pour la période 2015-2020. Dans le cadre de la rénovation des contrats de ville et de leur prolongation 
jusqu’en 2022, la Région souhaite réaffirmer sa détermination à améliorer la qualité de vie des 
habitants des quartiers défavorisés, assurer une plus forte équité territoriale, rompre l’isolement 
social, économique et spatial de ces quartiers, et renforcer leur ancrage dans la ville pour qu’ils 
contribuent et bénéficient davantage des dynamiques de développement urbaines et régionales et 
ainsi s’inscrire dans le partenariat avec l’Etat et les collectivités locales concernées. 

Pour ce faire, la Région s’appuiera sur la mobilisation de crédits spécifiques dédiés à la politique de 
la ville, ainsi que sur des crédits du droit commun régional. 

Dans le cadre du nouveau dispositif régional de soutien aux associations, adopté à la CP du 13 octobre 
2017, la Région accompagnera les projets permettant le développement social et économique des 
quartiers prioritaires, l’égalité des chances et l’accès au droit pour tous. Ainsi, seront accompagnées 
les actions intervenant dans des champs sectoriels qui correspondent à des compétences ou priorités 
régionales: emploi, formation professionnelle, développement économique, soutien à la scolarité et 
parentalité, jeunesse, insertion par la culture et par le sport, santé, lutte contre les discriminations…. 
La Région sera attentive aux actions d’envergure départementale/régionale ou aux actions 
structurantes/mutualisées et/ou aux actions innovantes. Ces différents types d’actions pourront 
bénéficier d’une aide régionale bonifiée. 

Les actions intervenant dans les champs sectoriels suivants devront quant à elle relever prioritairement 
de financements du droit commun régional : la lutte contre l’illettrisme (dispositif LECTIO), la 
prévention du décrochage scolaire (dispositif DECLIC) et l’insertion professionnelle des demandeurs 
d’emploi (Ecole de la Deuxième Chance Régionale, PROJET PRO). De même, afin de favoriser la montée 
en compétences et le retour à l’emploi, les dispositifs de formation qualifiants (QUALIF PRO, INNOV 
EMPLOI) pourront être mobilisés en faveur des publics demandeurs d’emploi. 

La Région accompagnera également la formation professionnelle des adultes relais salariés 
d’associations loi 1901, dans la mesure où ces formations ne sont pas finançables par un organisme de 
formation et où elles s’inscrivent dans les parcours professionnels qualifiants (dispositif adopté à la CP 
du 7 décembre 2018). 

S’agissant du soutien à la dynamique entrepreneuriale et repreneuriale, la Région Occitanie souhaite 
poursuivre son soutien à l’écosystème permettant d’accompagner les créateurs-repreneurs-cédants 
issus des quartiers prioritaires de la politique de la ville, sur les différentes phases de la création-
transmission-reprise d’entreprise. Ce soutien à pris la forme d’un appel à projets en 2018 et 2019.  

Enfin au titre de l’habitat et du cadre de vie, la Région soutiendra les territoires en rénovation urbaine 
et sera signataire des conventions de NPNRU. Cet engagement a été approuvé lors de l’assemblée 
plénière du 22 juin 2018 puis de la commission permanente du 20 juillet 2018 adoptant 3 dispositifs 
spécifiques venant compléter les interventions de droit commun (en particulier sur le soutien à la 
reconstitution de logements locatifs sociaux). Ces dispositifs concernent : l’aménagement et la 
qualification des espaces publics, la création d’équipements publics d’intérêt local, le soutien aux 
activités économiques de proximité. Cet engagement s’inscrit dans le cadre de la nouvelle politique de 
contractualisation de la Région (2018-2021), ainsi que de la politique bourgs-centres. 
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Evaluation du Contrat de Ville du Grand Cahors 

Note de synthèse  

Rappel du cadre d’intervention 
La loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014 inscrit l’obligation 
d’évaluer à mi-parcours le contrat de ville. L’évaluation doit, d’une part, rendre compte de la mise en 
œuvre et des résultats obtenus, d’autre part apprécier le fonctionnement et l’impact du contrat. Pour 
ce faire, le Grand Cahors a sollicité l’appui du centre de ressources régional de la politique de la ville 
« Ressources et Territoires ». 

 

 Contexte de l’évaluation 
 L’évaluation du contrat de ville : une démarche imposée et néanmoins nécessaire pour 

remobiliser les cosignataires  
 Un petit QPV (1.036 habitants) alors que les professionnels travaillent au niveau 

départemental : une échelle qui ne favorise pas une intervention ciblée (ex : SPE) 
 Une évolution des politiques publiques très rapide, tous les changements doivent aller 

vite alors que les dispositifs et actions nécessitent de la stabilité et du temps. 
 

 Les enjeux de l’évaluation  

 La mobilisation des partenaires sur un travail partagé (dès lors que le QPV est un petit 
quartier, les actions sont resserrées et peuvent paraître moins importantes) 

 La priorisation des actions ET la simplification à mener sur la 2ème partie du contrat de 
ville : le CdV actuel est ambitieux malgré des financements restreints. Il s’agirait de 
revoir des actions peut être moins abstraites, plus précises. 

 La valorisation et la pérennisation des actions menées (peu portées politiquement mais 
dont les bilans sont positifs : PRE, conseil citoyen, GUP...) 

 La capitalisation des expériences, la valorisation des dynamiques et des ressources de 
terrain. 

 
 Démarche méthodologique 

• Les principes de la démarche 

L’évaluation est un jugement sur l’action qui exige un croisement d’analyses et une démarche 
collective pour objectiver les appréciations portées. C’est aussi une aide à la compréhension de la 
politique publique, une aide au changement, un outil de pilotage, une aide à la décision.  

L’évaluation doit permettre d’identifier les marges de progrès, comprendre les dysfonctionnements, 
objectiver la réalité des changements et avant tout dégager de la valeur. 

• Composition du groupe : les 19 signataires du CDV ont été invités à participer. 

Ont participé : le Conseil Citoyen de Terre-Rouge, la DDCSPP, la DDARS 46, la Police nationale, la 
préfecture, la DIRECCTE, la DDDFE, le Conseil départemental, l’IREPS, Lot Habitat et Polygone, RERTR, 
CTSC, maire de Cahors et Grand Cahors. 

• L’atelier d’évaluation a démarré le 19 février 2019 et s’est suivi de 8 autres réunions  
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• Méthodologie de travail  
1. Présentation du cadre d’intervention et échanges autour des attendus de chacun (1 

réunion) 
2. Bilan qualitatif des actions du CdV et 1ers échanges sur des sujets d’évaluation : le groupe 

a souhaité revisiter les actions du contrat de ville pour faire un bilan. Ce temps est apparu 
nécessaire pour que les nouveaux acteurs prennent connaissance du contrat et que chacun 
puisse avoir une vision globale (2 réunions) 

3. Définition de la question évaluative, des critères et indicateurs (2 réunions) 
4. Mise en place d’une plateforme collaborative dédiée 
5. Analyse des données recueillies (3 réunions) 

 

 La question évaluative choisie par l’atelier d’évaluation 

En quoi le contrat de ville renforce l’implication et la coopération des cosignataires 

en faveur de l’égalité des chances ? 

Les raisons du choix :  

• La politique de la ville est une politique publique qui vise le renforcement de l’égalité des 
chances.  

• Le contrat de ville met en forme une politique publique interministérielle et transversale. Il 
promeut le partenariat et la mise en commun des efforts nécessaires à l’égalité des chances. 

 

 Enseignements tirés de l’évaluation 
 

 Sur la démarche « évaluation »  

 La diversité des attentes multi-partenariales 
 Une difficulté à isoler « l’effet PDV » 
 La difficulté de recueillir les données d’observation actualisées et dynamiques ;  
 La difficulté de la formulation d’un jugement collectif ; la difficulté d’un travail 

collaboratif 
 L’implication politique limitée 

 
 Les bonnes raisons d’évaluer 

 Des intuitions, mais pas de preuves 
 Un manque de connaissance sur les résultats 
 Des décisions à prendre 
 Des points à mettre en débat 
 Des partenaires à remobiliser  
 L’impression de « trous dans la raquette » 
 Une stratégie à redéfinir... 

 
 Il n’y a pas un système d’évaluation qui fonctionne, mais des ingrédients qui permettent de 

donner des colorations / une vision / des utilités plurielles à l’évaluation. 
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 Idées clés à retenir  
 

Bilan des actions du contrat de ville  

- La plupart des actions inscrites dans le contrat ont été réalisées. Certaines ont été arrêtées, 
d’autres ont évoluées et enfin d’autres sont à développer. 

- Le pilier cohésion sociale est surreprésenté par rapport aux piliers « développement 
économique » et « habitat, cadre de vie ».    

 
 
Le contrat de ville et l’égalité des chances  
 

- Un contrat de ville lisible, bien élaboré, bâti sur un diagnostic solide 
- L’égalité des chances : ½ des FA du CDV s'inscrit dans des démarches d’EDC, même si elle n’est 

pas explicitement valorisée, formalisée. Elle est en transparence, en filigrane mais pas 
formalisée. 

- Ce qui a le mieux fonctionné sur le QPV, ce sont toutes les démarches “allers vers” que ce soit 
à destination des publics ou des partenaires. Des ateliers/actions démarrées en PV sont allées 
vers le droit commun, elles se sont installées. 

- Pour autant, il ressort que le CdV est plus une addition de dispositifs qu’une véritable politique 
d’action collective. 

 
 
Le contrat de ville et la communication /valorisation 
 

- Une différence entre une communication institutionnelle ou une communication en réseau 
d’actions locales (exemples du PRE ou des ML) 

- Une différence entre la communication/information et l’interconnaissance. 
- Différence entre carnet d'adresse professionnel et partenariat/réseau local. 

 
 
Le contrat de ville garantit la coopération et l’implication des cosignataires : entre partenariat 
institutionnel et partenariat de projet 
 
Le pilier cohésion sociale du CdV comporte de nombreuses actions partenariales. 
Pôle Emploi, Conseil départemental : beaucoup d’actions partenariales mais intervenant sur un petit 
QPV. 
Le PRE est un dispositif dont l’ADN est partenarial : une équipe dédiée à l’ensemble des actions, une 
démarche pour toutes les actions. Il évite les ruptures inter institutionnelles, il est relais. 
 
Un partenariat diversifié, en interactions, par exemple sport/culture, insuffisamment mis en lumière. 
Il existe une déconnexion parfois entre la réalité de terrain et ce qui est rapporté. 
 
Deux niveaux de partenariats : le partenariat institutionnel et le partenariat de terrain.  
Pour le 1er, le CDV est un partenariat de dispositifs avec une approche en silo et une gestion par 
dispositif. Il y a une obligation de croisement au sujet des délégations de crédits et des orientations à 
définir. 
Pour le 2nd, c’est un partenariat de projet, une mise en commun des moyens. 
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Organisation, animation du contrat 
 

 Peu de temps dédié pour produire du projet, pour s’approprier des outils, développer 
l’interconnaissance, produire une culture commune 

 L'importance de nommer une personne fil rouge, une personne référente (ou 2) par partenaire 
 
 

Multiplication et efficacité des réunions  
 
La multiplication des schémas, des contrats ne permet pas d’être présent partout, par conséquent il y 
a une perte de lisibilité, que ce soit au regard des partenariats et des informations partagées. Cela 
interroge le sens de l’action. 
 

De nombreuses réunions obligatoires, institutionnelles pourraient être vues autrement. 
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Etude des évolutions sociodémographiques 
des quartiers de Cahors et Pradines

Avenant au Contrat de ville du Grand Cahors : protocole d’engagements renforcés et réciproques 2020 – 2022 
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total
2016 - 2022

- Etude d'accompagnement GUP - TFPB par le cabinet "Reflex - Place" 2 308 € 1 953 € 4 261 €

- Etude urbaine Terre-Rouge 5 000 € 5 000 €

- Travaux d'aménagements extérieurs du café social (visibilité, signalétique, accés,  
main courante, clôture….) 4.2.10 10 011 € 10 011 € Travaux terminés

- Mobilier fixe 4.2.10 2 088 € 2 088 € Remplacement bancs vétustes + installation corbeilles à proximité

- Travaux d'aménagements extérieurs proche du commerce kébab "le quatre six" 
(signalétique, accés, main courante, clôture….) 4.2.10 1 185 € 1 185 € Travaux terminés

- Soutien aux actions favorisant le lien social : manifestation  fête de voisins, brocantes, 
repas de quartier… 5.1 74 € 1 000 € 3 000 € 3 000 € 7 074 €

- Formation des agents intervenant  sur le site  (gestion des conflits, médiation, 
communication,…) 107 € 1 077 € 1 500 € 1 500 € 1 500 € 5 684 €

- Amélioration de la propreté des voiries intérieures et périphériques de la résidence 
Terre rouge :

    * Actions préventives :

Ajout de corbeilles et poubelles supplémentaires 1.2 0 € cf mobilier fixe ci-dessus

Communication, messages sur panneaux d'affichage autour des aires à 
conteneurs et à l'entrée de la résidence. Messages renouvellés régulièrement 117 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 3 117 €

    * Actions curatives : 0 €

Renforcement de la fréquence de nettoyage, balayage des trottoirs, vidage des 
corbeilles extérieures aux bâtiments 1.2 0 € Renforcement fréquence de de passage équipe mairie

Sur-entretien des parties communes 3 130 € 7 235 € 7 177 € 9 400 € 7 500 € 7 500 € 7 500 € 49 443 €

- Requalification des locaux de conteneurs 4.2.1 50 000 € 50 000 € 7 aires conteneur - démolition et repositionnement des aires situées entre 
les bât. C et D

- Nettoyage, remise en état des batteries de BAL, vidage des corbeilles dans les halls 
d'entrée (prospectus), mise à jour des tableaux d'affichage,  contrôles d'absence de sacs 1.2 10 800 € 4 500 € 15 300 €

- Equiper les cages d'escalier de points d'eau chaude et froide 1.2 1 693 € 1 693 € Réalisé début 2017

- Enlèvement des épaves 1.2 0 € 816 € 272 € 272 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 4 360 €

- Peintures cages d'escaliers 9 273 € 36 000 € 45 273 € après installation portes renforcées

- Etude + travaux d'amélioration de l'éclairage public et des halls d'entrée (anti vandale) 4.2.2 6 310 € 3 584 € 6 000 € 6 000 € 6 000 € 27 894 € renforcement éclairage P. intérieur = 1 400 € HT / remplacement lampes et 
ballast de tous les luminaires = 8 800 € HT / ajout hublots sur certaines 

- Etude par architecte paysagiste de requalification des aires de jeux, des aires de 
proximité, mobilier urbain, plantations, balcons, facades des garages. 4.1 4 725 € 4 725 €

- Travaux de requalification de l'aire de jeux à l'angle des bâtiments  L & M 4.2.6 0 € Démontage jeux par la collectivité / Traitement paysager et clôture Lot 
Habitat

- Travaux de requalification de la placette à l'avant du bâtiment D (kiosque, fontaine, 
jeux d'enfants) 4.2.3 1 210 € 2 495 € 3 705 € 2017 : Démolition abri et fontaine / 2019 : décaissement sol aire de jeux

- Travaux de requalification du terrain de foot 2 527 € 2 527 € cf. aménagement paysager collectif

- Travaux de requalification de l'aire de proximité entre l'arrière du bâtiment H et les 
garages 4.2.4 2 000 € 2 000 €

- Création de brise-vues en balcon de la résidence Terre Rouge 0 € Abandonné - crédit affectés à la sécurisation, portes renforcées, contrôle 
d'accès

- Aménagement paysager collectif 9 570 € 26 409 € 4 752 € 6 225 € 41 000 € 6 000 € 6 000 € 99 956 € Action de l'association terre au ciel, création de jardin au cœur de la 
résidence. Action reprise par Cahors Juin Jardin en 2019

- Action de traitement paysager dans la résidence Terrasses de Cabessut (plantations 
financées par lot habitat + appui régie), animation par adulte relais, proposition 2 120 € 2 120 € cf. aménagement paysager collectif/2020 : projet fermeture portails 

piétons et accès voitures+fermeture local poubelles = pas de solution 

- Résidence Jean Lurcat : sécurisation structure métallique "Maison bleue" 0 € Travaux en régie

- Renforcement sécurité par présence Maître-chien 2 890 € 2 890 €

- Sécurisation des parties communes caméras 0 € Abandonné, non subventionné FIPD

- Sécurisation des parties communes des immeubles gestion des accès… 869 € 792 € 143 975 € 145 636 € 2016 : Création d'un mur de séparation dans les caves du bâtiment 
D+condamnation logt T4 RDC / 2019 : installation portes à ventouse + vigik

SOUS TOTAL ACTIONS BENEFICIANT DE L'ABATTEMENT TFPB 39 993 € 43 819 € 20 716 € 182 912 € 104 500 € 78 000 € 26 000 € 495 940 €

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

4 091 € 6 365 € 1 953 € 900 € 3 500 € 3 500 € 2 610 € 22 920 €

3 537 € 3 537 € 3 537 € 3 537 € 14 148 €

47 621 € 53 722 € 26 206 € 187 349 € 108 000 € 81 500 € 28 610 € 533 008 €

Salaire + charges + formations adulte relais

Coût vacance locative logt 104D muré suite incidents graves de 2016

TOTAL GENERAL

Programme d'actions Lot Habitat -  Quartier prioritaire de la politique de la ville - Terre-Rouge à CAHORS

Dépenses engagées
Observations

L'entretien des 
abords et des 

parties 
communes

Qualité de 
service - 

Amélioration du 
cadre de vie

Actions financées ne faisant pas l'objet de l'abattement de TFPB

Thème Actions
Prog 

d'action 
GUP



2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total
2016 - 2022

- Etude d'accompagnement GUP - TFPB par le cabinet "Reflex - Place" 2 308 € 1 953 € 4 261 €

- Etude urbaine Terre-Rouge 5 000 € 5 000 €

- Travaux d'aménagements extérieurs du café social (visibilité, signalétique, accés,  
main courante, clôture….) 4.2.10 10 011 € 10 011 € Travaux terminés

- Mobilier fixe 4.2.10 2 088 € 2 088 € Remplacement bancs vétustes + installation corbeilles à proximité

- Travaux d'aménagements extérieurs proche du commerce kébab "le quatre six" 
(signalétique, accés, main courante, clôture….) 4.2.10 1 185 € 1 185 € Travaux terminés

- Soutien aux actions favorisant le lien social : manifestation  fête de voisins, brocantes, 
repas de quartier… 5.1 74 € 1 000 € 3 000 € 3 000 € 7 074 €

- Formation des agents intervenant  sur le site  (gestion des conflits, médiation, 
communication,…) 107 € 1 077 € 1 500 € 1 500 € 1 500 € 5 684 €

- Amélioration de la propreté des voiries intérieures et périphériques de la résidence 
Terre rouge :

    * Actions préventives :

Ajout de corbeilles et poubelles supplémentaires 1.2 0 € cf mobilier fixe ci-dessus

Communication, messages sur panneaux d'affichage autour des aires à 
conteneurs et à l'entrée de la résidence. Messages renouvellés régulièrement 117 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 3 117 €

    * Actions curatives : 0 €

Renforcement de la fréquence de nettoyage, balayage des trottoirs, vidage des 
corbeilles extérieures aux bâtiments 1.2 0 € Renforcement fréquence de de passage équipe mairie

Sur-entretien des parties communes 3 130 € 7 235 € 7 177 € 9 400 € 7 500 € 7 500 € 7 500 € 49 443 €

- Requalification des locaux de conteneurs 4.2.1 50 000 € 50 000 € 7 aires conteneur - démolition et repositionnement des aires situées entre 
les bât. C et D

- Nettoyage, remise en état des batteries de BAL, vidage des corbeilles dans les halls 
d'entrée (prospectus), mise à jour des tableaux d'affichage,  contrôles d'absence de sacs 1.2 10 800 € 4 500 € 15 300 €

- Equiper les cages d'escalier de points d'eau chaude et froide 1.2 1 693 € 1 693 € Réalisé début 2017

- Enlèvement des épaves 1.2 0 € 816 € 272 € 272 € 1 000 € 1 000 € 1 000 € 4 360 €

- Peintures cages d'escaliers 9 273 € 36 000 € 45 273 € après installation portes renforcées

- Etude + travaux d'amélioration de l'éclairage public et des halls d'entrée (anti vandale) 4.2.2 6 310 € 3 584 € 6 000 € 6 000 € 6 000 € 27 894 € renforcement éclairage P. intérieur = 1 400 € HT / remplacement lampes et 
ballast de tous les luminaires = 8 800 € HT / ajout hublots sur certaines 

- Etude par architecte paysagiste de requalification des aires de jeux, des aires de 
proximité, mobilier urbain, plantations, balcons, facades des garages. 4.1 4 725 € 4 725 €

- Travaux de requalification de l'aire de jeux à l'angle des bâtiments  L & M 4.2.6 0 € Démontage jeux par la collectivité / Traitement paysager et clôture Lot 
Habitat

- Travaux de requalification de la placette à l'avant du bâtiment D (kiosque, fontaine, 
jeux d'enfants) 4.2.3 1 210 € 2 495 € 3 705 € 2017 : Démolition abri et fontaine / 2019 : décaissement sol aire de jeux

- Travaux de requalification du terrain de foot 2 527 € 2 527 € cf. aménagement paysager collectif

- Travaux de requalification de l'aire de proximité entre l'arrière du bâtiment H et les 
garages 4.2.4 2 000 € 2 000 €

- Création de brise-vues en balcon de la résidence Terre Rouge 0 € Abandonné - crédit affectés à la sécurisation, portes renforcées, contrôle 
d'accès

- Aménagement paysager collectif 9 570 € 26 409 € 4 752 € 6 225 € 41 000 € 6 000 € 6 000 € 99 956 € Action de l'association terre au ciel, création de jardin au cœur de la 
résidence. Action reprise par Cahors Juin Jardin en 2019

- Action de traitement paysager dans la résidence Terrasses de Cabessut (plantations 
financées par lot habitat + appui régie), animation par adulte relais, proposition 2 120 € 2 120 € cf. aménagement paysager collectif/2020 : projet fermeture portails 

piétons et accès voitures+fermeture local poubelles = pas de solution 

- Résidence Jean Lurcat : sécurisation structure métallique "Maison bleue" 0 € Travaux en régie

- Renforcement sécurité par présence Maître-chien 2 890 € 2 890 €

- Sécurisation des parties communes caméras 0 € Abandonné, non subventionné FIPD

- Sécurisation des parties communes des immeubles gestion des accès… 869 € 792 € 143 975 € 145 636 € 2016 : Création d'un mur de séparation dans les caves du bâtiment 
D+condamnation logt T4 RDC / 2019 : installation portes à ventouse + vigik

SOUS TOTAL ACTIONS BENEFICIANT DE L'ABATTEMENT TFPB 39 993 € 43 819 € 20 716 € 182 912 € 104 500 € 78 000 € 26 000 € 495 940 €

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

4 091 € 6 365 € 1 953 € 900 € 3 500 € 3 500 € 2 610 € 22 920 €

3 537 € 3 537 € 3 537 € 3 537 € 14 148 €

47 621 € 53 722 € 26 206 € 187 349 € 108 000 € 81 500 € 28 610 € 533 008 €

Salaire + charges + formations adulte relais

Coût vacance locative logt 104D muré suite incidents graves de 2016

TOTAL GENERAL

Programme d'actions Lot Habitat -  Quartier prioritaire de la politique de la ville - Terre-Rouge à CAHORS

Dépenses engagées
Observations
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cadre de vie
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Prog 
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2019 2020 2021 2022 TOTAL

POLYGONE 30262 30867 30867 30867
100874 102891 102891 102891

Axes Titre de l'action Observations 2019 2020 2021 2022 TOTAL Observations
0 ‐ Transversal 0.1 ‐  Intervention du cabinet Place Accompagnement rédaction conventions Dégrèv. TFPB + GUP

1.1 ‐ Recrutement d'un adulte‐relais 
inter‐bailleurs

Adulte‐relais : Missions à définir  en fonction des actions communes 
Bailleurs et collectivités sur le territoire (notamment dans le cadre de la 
GUSP

1803 1821 3624 Sous Reserve

1 ‐ Embauche d'une personnes à temps partiel (70 %)  en lieu et place d'un 
employé d'immeuble afin d'assurer un service de proximité plus large et 
augmenter la présence sur site (de 20h à 33h par semaine) dans les 30 % 
restant réalition des EDL S/E et menues travaux de réparations. 2 ‐ 
Renforcer le personnel présent sur site afin d'assurer un service de 
proximité plus large et augmenter l'amplitude de présence

12000 12000 12000 12000 48000

3 ‐ Formation du gardien afin de faciliter la communication auprès des 
locataires, et plus largement le lien social et la gestion des conflits  de 
premiers niveaux

3000 3000 3000 9000

4 ‐ Formation du responsable de secteur à la gestion des conflits entre 
habitants

3000 3000

5 ‐ Formation du personnel de proximité aux problématiques de 
vieillissement des populations et de son accompagnement dans le cadre 
de la labellisation Habitat Senior Service.

3000 3000 3000 9000

6 ‐ Mise en place de rondes nocturnes et diurnes afin d'assurer la 
surveillance des équipements et réguler la présence de personnes 
étrangères aux lieux

Au besoin / A evaluer

1.3 ‐ Consolider la chaîne 
d'intervention et d'évacuation des 
épaves sur le domaine privé

S'appuyer sur un protocole Services de Police/Bailleurs , et mettre en 
œuvre des actions de prévention

1000 1000 1000 1000 4000 4 enlevements de véhicule par an. 

2.1 Renforcement du nettoyage au 
sein des résidences + actions de 
sensibilisation à la gestion des 
déchets et des encombrants

Interventions systématiques pour le retrait d'encombrants ou le 
nettoyage de taggs

500 500 500 500 2000

2.2 Mise en place de composteurs 
collectifs et individuels + 
Fleurissement des espaces 
résidentiels

Pose de composteurs (indiv. Et collectifs) + collecteurs d'eau avec une 
démarche pédagogique de gestion des déchets biodégradables et 
Fleurissement des espaces  privatifs et collectifs

15999 1000 1000 1000 18999

3.1 ‐ Enquête auprès des locataires
Intégration de la concertation locative en amont de l'élaboration du projet 
d'actions

500 500
Création d'un association au sein de notre résidence

3.2 ‐ Amélioration du cadre de vie
Aménagement des espaces et création de zones à usage identifié (Abri‐
vélos, espaces fleuris, local encombrants,…)

1000 1000 1000 1000 4000

1 ‐ Installation de cuisines équipées lors des rotations de locataires (3 à 4 
logements/an) avec remise à niveau des revêtements muraux et sols. Cette 
action bénéficiera

15000 15000 20000 20000 70000

2 ‐ Adaptation des logements au vieillissement des populations (Label 
Habitat Sénior Services) (1 à 2 logements par an)

8000 8000 8000 8000 32000 Rdc ou 1 er étage

3 ‐ la Mise en place d'un dispositif de tranquilité, dans un premier temps 
par la pose d'un interphone à l'entrée de la résidence NOVELA, ainsi que la 
sécurisation des autres accès (Portillons)et  l'installation d'un équipement 
de vidéosurveillance n'ont pas pemis  d' assurer une securiastion des logts 
en RDC ‐ Remplacement des menuiseries existantes, pour les logements 
des RDC ‐ fourniture et mise en place de VR électrique et de menuiserie 
avec vitrage a retard à l'effraction. 

7348 15000 15000 15000 52348
Finition de l'installation du portail et renforcement de 

la sécurité sur les logements en RDC

Total dépenses supplémentaires éligibles au dégrèvement 62650 64821 64500 64500 256471

2019 2020 2021 2022 TOTAL

0 ‐ Transversal 0.2 ‐ Ajustement des loyers
Abaissement des loyers sur les appartements de la Résidence "Novela" ‐ 
hors logements financés en PLAI

23760 23760 23760 23760 95040 S/S reserve d'accepation et dans le cadre de la mixité.

Total dépenses supplémentaires non éligibles au dégrèvement 23760 23760 23760 23760

POLYGONE ‐ PLAN D'ACTIONS 2016‐2020 Contrat de VILLE Cahors (Quartier Terre Rouge)

Données TFPB

Actions éligibles au dégrèvement TFPB Dépenses à engager

Actions non éligibles au dégrèvement TFPB

1‐ La médiation ‐ le 
vivre ensemble

2 ‐ L'entretien des 
abords et des parties 

communes

3 ‐ la qualité de 
service (amélioration 

du cadre de vie)

1.2 ‐ Renforcement et 
professionnalisation du personnel de 
proximité

3.3 ‐ Valorisation de l'habitat



2019 2020 2021 2022 TOTAL

POLYGONE 30262 30867 30867 30867
100874 102891 102891 102891

Axes Titre de l'action Observations 2019 2020 2021 2022 TOTAL Observations
0 ‐ Transversal 0.1 ‐  Intervention du cabinet Place Accompagnement rédaction conventions Dégrèv. TFPB + GUP

1.1 ‐ Recrutement d'un adulte‐relais 
inter‐bailleurs

Adulte‐relais : Missions à définir  en fonction des actions communes 
Bailleurs et collectivités sur le territoire (notamment dans le cadre de la 
GUSP

1803 1821 3624 Sous Reserve

1 ‐ Embauche d'une personnes à temps partiel (70 %)  en lieu et place d'un 
employé d'immeuble afin d'assurer un service de proximité plus large et 
augmenter la présence sur site (de 20h à 33h par semaine) dans les 30 % 
restant réalition des EDL S/E et menues travaux de réparations. 2 ‐ 
Renforcer le personnel présent sur site afin d'assurer un service de 
proximité plus large et augmenter l'amplitude de présence

12000 12000 12000 12000 48000

3 ‐ Formation du gardien afin de faciliter la communication auprès des 
locataires, et plus largement le lien social et la gestion des conflits  de 
premiers niveaux

3000 3000 3000 9000

4 ‐ Formation du responsable de secteur à la gestion des conflits entre 
habitants

3000 3000

5 ‐ Formation du personnel de proximité aux problématiques de 
vieillissement des populations et de son accompagnement dans le cadre 
de la labellisation Habitat Senior Service.

3000 3000 3000 9000

6 ‐ Mise en place de rondes nocturnes et diurnes afin d'assurer la 
surveillance des équipements et réguler la présence de personnes 
étrangères aux lieux

Au besoin / A evaluer

1.3 ‐ Consolider la chaîne 
d'intervention et d'évacuation des 
épaves sur le domaine privé

S'appuyer sur un protocole Services de Police/Bailleurs , et mettre en 
œuvre des actions de prévention

1000 1000 1000 1000 4000 4 enlevements de véhicule par an. 

2.1 Renforcement du nettoyage au 
sein des résidences + actions de 
sensibilisation à la gestion des 
déchets et des encombrants

Interventions systématiques pour le retrait d'encombrants ou le 
nettoyage de taggs

500 500 500 500 2000

2.2 Mise en place de composteurs 
collectifs et individuels + 
Fleurissement des espaces 
résidentiels

Pose de composteurs (indiv. Et collectifs) + collecteurs d'eau avec une 
démarche pédagogique de gestion des déchets biodégradables et 
Fleurissement des espaces  privatifs et collectifs

15999 1000 1000 1000 18999

3.1 ‐ Enquête auprès des locataires
Intégration de la concertation locative en amont de l'élaboration du projet 
d'actions

500 500
Création d'un association au sein de notre résidence

3.2 ‐ Amélioration du cadre de vie
Aménagement des espaces et création de zones à usage identifié (Abri‐
vélos, espaces fleuris, local encombrants,…)

1000 1000 1000 1000 4000

1 ‐ Installation de cuisines équipées lors des rotations de locataires (3 à 4 
logements/an) avec remise à niveau des revêtements muraux et sols. Cette 
action bénéficiera

15000 15000 20000 20000 70000

2 ‐ Adaptation des logements au vieillissement des populations (Label 
Habitat Sénior Services) (1 à 2 logements par an)

8000 8000 8000 8000 32000 Rdc ou 1 er étage

3 ‐ la Mise en place d'un dispositif de tranquilité, dans un premier temps 
par la pose d'un interphone à l'entrée de la résidence NOVELA, ainsi que la 
sécurisation des autres accès (Portillons)et  l'installation d'un équipement 
de vidéosurveillance n'ont pas pemis  d' assurer une securiastion des logts 
en RDC ‐ Remplacement des menuiseries existantes, pour les logements 
des RDC ‐ fourniture et mise en place de VR électrique et de menuiserie 
avec vitrage a retard à l'effraction. 

7348 15000 15000 15000 52348
Finition de l'installation du portail et renforcement de 

la sécurité sur les logements en RDC

Total dépenses supplémentaires éligibles au dégrèvement 62650 64821 64500 64500 256471

2019 2020 2021 2022 TOTAL

0 ‐ Transversal 0.2 ‐ Ajustement des loyers
Abaissement des loyers sur les appartements de la Résidence "Novela" ‐ 
hors logements financés en PLAI

23760 23760 23760 23760 95040 S/S reserve d'accepation et dans le cadre de la mixité.

Total dépenses supplémentaires non éligibles au dégrèvement 23760 23760 23760 23760

POLYGONE ‐ PLAN D'ACTIONS 2016‐2020 Contrat de VILLE Cahors (Quartier Terre Rouge)

Données TFPB

Actions éligibles au dégrèvement TFPB Dépenses à engager

Actions non éligibles au dégrèvement TFPB

1‐ La médiation ‐ le 
vivre ensemble

2 ‐ L'entretien des 
abords et des parties 

communes

3 ‐ la qualité de 
service (amélioration 

du cadre de vie)

1.2 ‐ Renforcement et 
professionnalisation du personnel de 
proximité

3.3 ‐ Valorisation de l'habitat
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